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 بسمه تعالی

فرم  ینکه ا یدداشته باش . توجهیدده یاریارائه خدمات بهتر  ما را به منظور یرز یفرم نظر سنج یللطفاً با تکم

 .یدما ارسال کن یو برا یلتکم توانیدیرا شما دو بار در ماه م ینظرسنج

 

 فردیمشخصات 
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 واحد فروش .1

 

 یارتباط با همکاران فروش به صورت تلفن یزمان انتظار تا برقرار -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 یسسرو یافتزمان ارائه درخواست تا در -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 برخورد همکاران فروش در زمان ارائه خدمات -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 

 

 اجرای قرارداد .2

 

 قبل از عقد قرارداد ها یساطلاعات درست در مورد سرو ارائه -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 در قرارداد شما یارائه شده با خواسته ها یسسرو تطابق -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 نحوه اجرای کارشناسان فنی با  در پیشنهاد فنی ارائه شده برنامه زمانبندی  تطابق -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 

 

   119  فرم 



 

2 
 

 

 

 

 برقراری ارتباط .3

 

 درخواست ها یافتارتباط و ارسال و در یبرقرار یفیتک -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 

 سوالات تکمیلی .4

 شرکت چقدر است؟ یستماعتماد شما به س -

    اعتماد دارم         اعتماد ندارم          ندارم      ینظر 

 

 

 ید؟دار یتچقدراز ارزش خدمات ارائه شده رضا -

 یراض یاربس         یراض          یراضنا           ندارم      ینظر 

 

 

 یکنید؟م یابیرقبا خدمات مارا چگونه ارز یربا سا یسهدرمقا -

 یعال         خوب یاربس             خوب          بد         بد  یاربس         ندارم      ینظر 

 

 

 

اضافه  پارس فناوران جهت سهولت ارائه خدمات  یتبه وب سا یتوانرا م یگریبه نظر شما چه امکانات د
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